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User Manual หรือคู่มือการใช้งานเว็บไซต์ operator.tourismthailand.org สําหรับผู้ประกอบการที่ต้องการลงทะเบียนร่วมเป็นส่วนหนึ่งกับการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย (ททท.) ข้อมูลธุรกิจ สิทธิพิเศษ และกิจกรรมของคุณสามารถปรากฏอยู่บนเว็บไซต์ท่าของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (www.tourismthailand.org)

เว็บไซต์ท่า ททท.:  

www.tourismthailand.org
เว็บไซต์ผู้ประกอบการ 

operator.tourismthailand.org
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http://www.tourismthailand.org


ภาพรวมและขั้นตอนทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการ
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 Step 1. ลงทะเบียนเป็นสมาชิก 
ของเว็บ Operator

 Step 2. สร้างข้อมูลธุรกิจ 
(สามารถสร้างได้มากว่า 1 ธุรกิจ)

 Step 3. รอ ททท. อนุมัติข้อมูล
ธุรกิจ

 Step 4. ข้อมูลธุรกิจเผยแพร่
บนเว็บไซต์ท่า ททท.

 Step 5. สร้างข้อมูลโปรโมชั่น 
 (จําเป็นต้องมีข้อมูลธุรกิจก่อน)

 Step 6. รอ ททท. อนุมัติข้อมูล 
โปรโมชั่น

 Step 7. ข้อมูลโปรโมชั่นเผยแพร่
บนเว็บไซต์ท่า ททท.

 Step 8. ติดตามรายงานสรุป  
  -คะแนน(Rating) ของข้อมูล 
  -จํานวนการเข้าชม (View)  
  -รายชื่อสมาชิกที่ Redeem code



สถานะของข้อมูล
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รอการอนุมัติ

ผ่านการอนุมัติและเผยแพร่บนเว็บไซต์ท่า ททท.

ตีกลับ/ไม่ผ่านการอนุมัติ (ถูก admin ททท. ตีกลับ)

ข้อมูลอยู่ระหว่างร่าง (สร้าง หรือแก้ไขข้อมูลแล้วยังไม่ส่ง Approve)

ข้อมูลถูกซ่อนไม่ให้เผยแพร่บนเว็บไซต์ท่า

ข้อมูลที่สร้างใหม่หรือแก้ไขเรียบร้อยแล้ว จะเปลี่ยนสถานะเป็น Pending เพื่อรอ Approve จาก ททท.

ข้อมูลที่มีสถานะ Pending เท่านั้นที่ถึงทําการเปลี่ยนสถานะ Approve

ข้อมูลที่มีสถานะ Pending สามารถถูก Reject และข้อมูลที่ถูก Reject จะไม่เผยแพร่บนเว็บไซต์ท่า

ข้อมูลที่สร้างหรือแก้ไขแล้วยังไม่เรียบร้อย หรือข้อมูลที่ยังไม่ส่ง Submit เพื่อ Approve

ข้อมูลที่มีสถานะ Approve แล้วถูกซ่อน หรือข้อมูลที่ใบอนุญาตประกอกบการหมดอายุ 



หน้า Home

เข้าสู่ Website: operator.tourismthailand.org 

1. Sign in : คลิกเพื่อเข้าสู่หน้า Logoin 

2. Join us: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้าลงทะเบียนสมาชิกใหม่ (Register) 

3. Download Manual: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้า User Manual

2. เข้าสู่ระบบ: Login User Manual: operator.tourismthailand.org
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หน้า Login (เข้าสู่ระบบ)

1. เข้าสู่ระบบ : ให้กรอก Email, Password 

2. Forgot password: คลิกเพื่อเข้าหน้าลืมรหัสผ่าน 

3. Regiter: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้าลงทะเบียนสมาชิกใหม่ 

4. Home: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้า Home
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หน้า Register (ลงทะเบียน)

1.Username and Password setup 

  -Email : กรอก Email Address สําหรับลงทะเบียนเป็นสมาชิก 

และเข้าสู่ระบบ 

  -Password: ใส่รหัสผ่าน จํานวนไม่น้อยกว่า 8 ตัวอักขระ 

  -Confirm Password: ยืนยันรหัสผ่าน 

2. General Contact Information หรือข้อมูลติดต่อ 

  -First name: ชื่อ 

  -Last name: นามสกุล 

  -Job position: ตําแหน่งงาน 

  -Phone number: หมายเลขโทรศัพท์ 

  -Company name: ชื่อบริษัท 

  -Company Country: เลือกประเทศหรือเมืองของบริษัท

2. เข้าสู่ระบบ User Manual: operator.tourismthailand.org
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3. Consent: ยินยอมเงื่อนไขการใช้งาน

และข้อมูลนโยบายส่วนบุคคล 

4. Captcha: คลิกเลือก Captcha  

5. Submit: คลิกเพื่อยืนยันลงทะเบียน 

    Cancel: คลิกเพื่อยกเลิกการลงทะเบียน 

6. Popup: แจ้งเตือนเพื่อให้ยืนยันอีเมล 

7. Email Verify User: ที่หน้า Email 

Account คลิก Link เพื่อยืนยันลงทะเบียน 
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   *สําคัญ จําเป็นต้อง Verify email และ
หากลืม Verify สามารถไปขั้นตอน Forgot 
password  แทน 



หน้า Forgot Password / Reset Password (ลืมรหัสผ่าน)

1. Email: กรอก Email บัญชีที่ต้องการตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ 

2. Popup แจ้งเตือนให้ตรวจสอบ Email เพื่อตั้งค่ารหัสผ่านใหม่

2. เข้าสู่ระบบ User Manual: operator.tourismthailand.org
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Email แจ้ง Reset password

3. ได้รับ Email Reset Password: คลิก Link เพื่อตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ 

4. ตั้งค่า Password ใหม่: กรอก Password ใหม่ และยืนยันใหม่

4
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หน้าตั้งค่า Password ใหม่



หน้าหลัก  Business Content List  

3. Business Content: Business Content List User Manual: operator.tourismthailand.org
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1. Account Email: กดเพื่อเลือกหัวข้อเมนู 

2. เมนู (บน): หัวข้อเมนูหลัก ประกอบด้วย  4 หัวข้อ 

  -Manage Content: สําหรับจัดการข้อมูลธุรกิจและ

โปรโมชั่น 

  -Report: รายงานสรุปด้านคะแนน ยอดเข้าชมและ

รายชื่อสมาชิกที่ใช้งาน โปรโมชั่น  

   -My profile: ข้อมูลบัญชีส่วนตัว  

   -DSR: ส่งคําร้องสิทธิเจ้าของข้อมูล  

3. เมนู (ข้าง): หัวข้อเมนูหลัก ประกอบด้วย  4 หัวข้อ 

เช่นกัน 

  -Manage Content / Report / My profile / DSR 
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1. Content Status: สถานะของข้อมูล 

   - Pending: รอการอนุมติจาก ททท.  

   - Approved: ได้รับการอนุมัติจาก ททท. แล้ว 

   - Reject: ถูตีกลับ หรือไม่ได้รับการอนุมัติจาก ททท. 

     (ให้ตรวจสอบอีเมลเพื่อดูสาเหตุของการ Reject)  

   - Draft: ข้อมูลที่ร่างไว้ ยังไม่ส่งอนุมัติ  

   - Inactive: ข้อมูลที่ถูกซ่อน  

   *สําคัญ 

   1 ) ข้อมูลที่มีสถานะ Pending, Reject, Draft จะไม่

เผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ 

   2) ข้อมูลที่มีสถานะ Draft จะไม่ถูกส่งไป Approve  

2. +Add: คลิกเพื่อสร้างข้อมูลใหม่ 

3. แถบจัดการข้อมูล 

   - Edit: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูล 

   - Delete: คลิกเพื่อลบข้อมูล 

   - Hide: กดเพื่อซ่อนข้อมูล

3. Business Content: Business Content List

2

  ชื่อธุรกิจภาษาไทย 
  ชื่อธุรกิจภาษาอังกฤษ

10

หน้าหลัก  Business Content List 



หน้า Create Business Content (Step1)
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Select type: เลือกสร้างข้อมูลประเภทธุรกิจ มี 7 ประเภท 

1. ที่หน้า List กดปุ่ม “+Add" 

2. กรณีเลือก Spa&Wellness, Recreational&Entertainment, Tour 

agent, Transportation จะเข้าสู่สร้างข้อมูลใหม่ หรือ Create New 

3. กรณีเลือก Shopping, Food, Accommodation จะปรากฏ 

Popup เลือก Claim หรือ Create New  

4. Popup เลือกเคลมข้อมูลเดิมในระบบ หรือสร้างข้อมูลใหม่        

ให้เลือก Create New 

5. Next: เลือกเพื่อไปขั้นตอนต่อไป 

    Cancel: เลือกเพื่อยกเลิกการสร้างข้อมูลใหม่ 

3. Business Content: Create Business content
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หน้า Create Business Content  (Step2)
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1

1. ภาษา: ผู้ใช้สามารถเลือกจะกรอกเฉพาะไทย หรือ อังกฤษ หรือกรอก

ทั้งสองภาษา 

   *สําคัญ  

   >กรณีกรอกไปภาษาเดียว สามารถมากรอกเพิ่มอีกภาษาในภายหลังได้ 

   >กรณีกรอกไปสองภาษาแล้ว สามารถเอาภาษาหนึ่งออกในภายหลังได้ 

2. Operator info ข้อมูลเบื้องต้นของบริษัท  

   -Company: กรอกข้อมูลเกี่ยวกับกับบริษัท ได้แก่ ชื่อบริษัท/ร้านค้า/

หน่วยงาน, เลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ, วันหมดอายุของใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจ, อัพโหลดไฟล์ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ  

   *สําคัญ กรณีธุรกิจนําเที่ยวจําเป็นต้องกรอก เลขที่/ใบอนุญาต/วัน

หมดอายุ 

3. Contact ผู้ประสานงานหรือผู้ติดต่อของบริษัท ได้แก่ ชื่อ หมายเลข

โทรศ้พท์ อีเมล 

4. Next: เลือกเพื่อไปขั้นตอนต่อไป 

    Cancel: เลือกเพื่อยกเลิกการสร้างข้อมูลใหม่ 

5. Safe Draft: คลิกเพื่อบันทึกเนื้อหา

3. Business Content: Create Business content

3

2

4
ข้อมูลใน Step 2 จะไม่แสดงที่หน้าเว็บไซต์ท่า  
ใช้สําหรับตรวจสอบความถูกต้องของสถานประกอบการ

5

ขั้นตอนกรอกข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับบริษัท หรือสถานประกอบการ
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หน้า Create Business Content  (Step3) (1/2)
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1

1. Business name: ระบุชื่อสถานที่ประกอบการ หรือชื่อร้านค้า  

2. Category: เลือกหมวดหมู่หรือประเภท(เลือกได้มากว่า 1 ประเภท) 

3. Subtitle: ระบุคําแนะนํา หรือคําเกริ่นนํา 

4. Description: ระบุรายละเอียดหรือคําบรรยาย 

5. Operating Day/Time: ระบุวันและเวลาเปิดปิด (เลือกวัน แล้วเลือกเวลา

เปิดและเลือกเวลาปิด) 

6. Price range: ระบุช่วงราคา 

7. Award/Standard 

    -Tourism Award: เลือกปีและรางวัลมาตรฐานท่องเที่ยวไทย 

    -เลืิอกประเภทรางวัลอุตสาหกรรม (ขึ้นกับประเภทของธุรกิจท่องเที่ยว) 

    -เลือกมาตรฐานท่องเที่ยวสุขอนามัย 

3. Business Content: Create Business content

4

ขั้นตอนกรอกรายละเอียดของสถานประกอบการ
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User Manual: operator.tourismthailand.org3. Business Content: Create Business content
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หน้า Create Business Content (Step3) (2/2)

12

ขั้นตอนกรอกรายละเอียดของสถานประกอบการ

10

8. -Facility: ระบุสิ่งอํานวยความสะดวก บริการ และวิธีชําระเงินของ

สถานประกอบการ 

    -Tag word: ระบุคําสําคัญ  

9. Description for Accessibility: ใส่ข้อความประกอบรูปภาพ

สําหรับเว็บไซต์ผู้พิการ 

10. รูปภาพ 

   -Logo หรือ icon: ของสถานประกอบการ 

   -Thumbnail: รูปขนาดย่อ (สําหรับแสดงในหน้ารายการ) 

   -Main Desktop / Mobile: รูปหลักขนาดเดสก์ท็อปและโมบาย 

11. Gallery: ใส่อัลบั้มรูป สามารถใส่ได้ 8 รูปภาพ

14
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หน้า Create Business Content  (Step4) (1/2)
ขั้นตอนกรอกที่อยู่และช่องทางติดต่อของสถานประกอบการ

1. Branch name: กรอกชื่อสาขาของสถานประกอบการ จําเป็นต้องกรอกสาขาหลัก 1 สาขา 

2. Address: กรอกที่อยู่ เลือกจังหวัด, อําเภอ, รหัสไปรษณีย์  

    Address detail: ระบุบ้านเลขที่ หมู่บ้าน ถนน ตําบล 

3. Google map: กรอกพิกัดแผนที่บนGoogle (Lat,Long) 

วิธีการหาค่าพิกัด: 1) เปิดเว็บไซต์ https://www.google.co.th/maps 2)ค้นหาและกดคลิก

ตําแหน่งสถานที่ของคุณ 3)ดูที่ URL จะมีเลขสองชุดให้คัดลอกตัวเลขดังกล่าวมาใส่         

เช่น Lat 13.7322695, Long 100.536696 

4. How to get there: ระบุวิธีการเดินทาง เช่น วิธีการเดินทางโดยรถเมล์ เดินทางโดย

รถไฟฟ้า เดินทางโดยรถยนต์  เดินทางโดยเครื่องบิน 

5. Contact information: ระบุช่องทางติดต่อ ได้แก่ หมายเลขโทรศัพท์, หมายเลขมือถือ, 

อีเมล, เว็บไซต์ (สามารถใส่เว็บไซต์ได้มากกว่า 1 ลิ้ง) 

6. Add New Branch: กดเพื่อกรอกข้อมูลของสาขาที่ 2  

7. Next: การกด Next ของขั้นตอนนี้คือส่งให้ Admin ททท.  Approve  

หมายเหตุ: หากยังไม่ต้องการส่ง Approve ยังไม่ต้องกด Next ให้ทําการ Save Drafe แทน
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1

หน้า Create Business Content (Step4) (2/2)

ขั้นตอนกรอกที่อยู่และช่องทางติดต่อของสถานประกอบการประเภทโรงแรม ที่พัก

กรณีที่เป็นธุรกิจประเภทโรงแรม ที่พักจะมีการรกรอกข้อมูลเกี่ยวกับที่พัก 

1. Room type: กรอกชื่อห้องพัก หรือประเภทห้องพัก 

2. Number of guest จํานวนแขกที่รองรับ, Min Price-Max Price ช่วงราคาของห้องพัก 

3. Room image: รูปภาพประกอบห้องพัก 1 รูปภาพ 

4. Add more room type: กดเพื่อเพิ่มการกรอกข้อมูลห้องพัก 

5. Delete: ลบข้อมูลห้องพัก 

5
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หน้า Create Business Content  (Step5)

สร้างข้อมูลสําเร็จ

เมื่อสร้างหรือแก้ไขข้อมูลจบ 4 ขั้นตอน จะปรากฏเป็นข้อความแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลของคุณ

จะถูกตรวจสอบและอนุมัติจาก Admin ททท. 

-See your content: ดูตัวอย่างข้อมูลของคุณ 

-Back to main: กลับสู่หน้า Business content list
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หน้า Edit Business Content  (Step2)
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4

การแก้ไขข้อมูลธรุกิจ Step 2 

เมื่อกดปุ่ม Edit จะเข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูลธุรกิจในขั้นตอนที่ 2 เสมอ (ไม่สามารถเลือกประเภท

ธุรกิจในStep ที่1 ได้) 

1. ที่หน้า Content list ให้กดปุ่ม “Edit” จะเข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูลธุรกิจ Step 2 

2. ภาษา: สามารถติ๊กเลือกภาษาเพิ่ม หรือติ๊กออกภาษาที่เคยเลือกไว้ ทั้งนี้การติ๊กภาษาออก 

จะเป็นการซ่อนข้อมูลภาษานั้นไม่ให้แสดงบนหน้าเว็บไซต์ท่า แต่รายละเอียดที่เคยกรอกไว้

ยังคงมีอยู่ 

3. ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับบริษัท สามารถแก้ไขได้ทุกช่อง2

3

1

*สําคัญ 
การต่ออายุใบอนุญาตประกอบธุรกิจ: กรณีธุรกิจประเภท Tour Agent หากใบ
อนุญาตประกอบธุรกิจหมดอายุแล้ว ข้อมูลจะถูกซ่อนโดยอัตโนมัติ  ให้ผู้ประกอบ
การทําการเลือกวันที่หมดอายุใหม่และแนบใบอนุญาติประกอบธุรกิจใบใหม่

4. กด Next เพื่อเข้าสู่การแก้ไขรายละเอียด Step 3 ทั้งนี้เมื่อกด Next ที่ขั้นตอนนี้แล้ว ข้อมูล

ของคุณจะเปลี่ยนสถานะเป็น Draft 

*สําคัญ 
เมื่อกด Next ที่ขั้นตอนนี้แล้ว ข้อมูลของคุณจะเปลี่ยนสถานะเป็น Draft เสมอ 
และหากไม่กด Submit ถึงขั้นตอนที่ 4 ข้อมูลของคุณจะค้างที่สถานะ Draft  
ดังนั้นหากต้องการให้โชว์อีกครั้ง ให้ ไปถึงStep 4 เพื่อส่งให้ Admin ททท. ตรวจ
สอบอนุมัติอีกครั้ง

18



หน้า Edit Business Content (Step3)
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การแก้ไขข้อมูลธรุกิจ Step 3 

แก้ไขรายละเอียดของสถานประกอบการ  

-สามารถแก้ไขข้อมูลได้ทุกจุด 

-รูปภาพที่เพิ่ม สามารถลบแล้วอัพโหลดใหม่

 กดเพื่อลบรูปภาพ

 กดเพื่อเพิ่มการจำนวนรูปแกลเลอรี่

19



หน้า Edit Business Content (Step4)
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 กด Next เพื่อ Submit 

การแก้ไขข้อมูลธรุกิจ Step 4 

แก้ไขที่อยู่และข้อมูลติดต่อของของสถานประกอบการ  

-สามารถแก้ไขข้อมูลได้ทุกจุด 

-รูปภาพที่เพิ่ม สามารถลบแล้วอัพโหลดใหม่ 

-สามารถเพิ่มหรือลบข้อมูลสาขาได้ แต่ทั้งนี้ข้อมูลสาขาหลักจําเป็นต้องมีเสมอ 

-การกด Next ของขั้นตอนนี้เป็นการ Submit ส่งไปให้ Admin ททท. อนุมัติอีกครั้ง

 กดเพื่อเพิ่มที่อยู่สาขา

*สําคัญ 
ต้องกด Next ถึงขั้นตอนที่ 4 ข้อมูลจะเปลี่ยนสถานะเป็น Pending และส่ง 
Admin ททท. ตรวจสอบ เพื่อโชว์บนหน้าเว็บไซต์ท่าได้  ไม่เช่นนั้น ข้อมูลของคุณ
จะเป็นสถานะ Draft และจะไม่สามารถโชว์บนหน้าเว็บไซต์ท่าได้ 
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หน้า Claim Business Content (Step1)
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การเคลมข้อมูลธุรกิจ Step1 

ถ้าพบว่าข้อมูลธุรกิจของผู้ประกอบการได้ปรากฏอยู่บนเว็บไซต์ท่า ททท. แล้ว  ผู้ประกอบการสามารถ

ทําการเคลมข้อมูลนั้น เพื่อให้ได้สิทธิ์เป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวได้ สามารถทําได้ดังนี้ 

3. Business Content: Claim Business content

3

2

4
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หน้าเลือกรายการข้อมูล1

3. ปรากฏ Popup สําหรับการสร้างข้อมูลหรือเคลมข้อมูล ให้กดเลือก Claim 

4. Popup รายชื่อข้อมูลธุรกิจ ให้ทําการคลิกที่ชื่อข้อมูลต้องการเคลม 

1. ที่หน้า List กดปุ่ม “+Add” 

2. กรณีเลือกประเภท Shopping, Food, Accommodation

*สําคัญ  
-เคลมได้เฉพาะข้อมูลประเภท Shop, Food, Stay เท่านั้น 
-กรณีถ้าข้อมูลธุรกิจที่มีเจ้าของแล้ว จะไม่สามารถเคลมได้
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1

ข้อมูลประกอบการเคลม โดยข้อมูลส่วนนี้จะไม่โชว์บนเว็บไซต์ท่า 

1. ข้อมูลบริษัท 
    -ใส่ชื่อบริษัท/ชื่อธุรกิจ/ชื่อสถานประกอบการ 
    -เลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ /เลขที่ทะเบียนการค้า 
    -วันหมดอายุของใบอนุญาตประกอบธุรกิจ (กรณีไม่มีวันหมด
อายุไม่ต้องระบุ) 
    -ไฟล์ใบอนุญาตประกอบธุรกิจ อัพโหลดไฟล์เอกสาร 

3. Business Content: Claim Business content

22

คําแนะนํา กรณีเคลมข้อมูลขอให้แนบหลักฐานเอกสาร
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจให้ถูกต้อง เพื่อประกอบการ
พิจารณาของ Admin ททท.

การเคลมข้อมูลธุรกิจ Step 2

2. ข้อมูลติดต่อ 
   -ชื่อ - นามสกุล บุคคลติดต่อ 
   - หมายเลขโทรศัพท์ 
   - อีเมล   

คําแนะนํา กรุณาระบุชื่อและเบอร์ติดต่อ เพื่อ Admin 
ททท. จะได้ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ 

หน้า Claim Business Content (Step2)

3. กด Next เพื่อส่งข้อมูลให้ Admin ททท. ตรวจสอบและอนุมัติ

3

22
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การเคลมข้อมูลธุรกิจ Step 3

หน้า Claim Business Content (Step3)

เมื่อจบขั้นตอนการเคลมข้อมูลแล้ว ผู้ประกอบการจะต้องรอ Admin ททท. ตรวจสอบและอนุมัติ 
หลังจากผ่านการอนุมัติแล้ว ผู้ประกอบการจะได้รับอีเมลและสามารถทําการแก้ไขข้อมูลนั้นๆ ได้ 
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ตัวอย่างการแสดงข้อมูลบนเว็บไซต์ท่า ททท.

User Manual: operator.tourismthailand.org3. Business Content: Preview content

 รูปหลัก

รูปชุดแกลลอรี่

ข้อมูลติดต่อ

คำแนะนำ 
คำบรรยาย

แผนที่

ชื่อสาขา

ที่อยู่

วิธีการเดินทาง
มาตรฐานและ

รางวัล

Category

24
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หน้าหลัก Promotion Content list
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1 3

1. Content > Promotion: คลิกเลือกเพื่อเข้าสู่เมนู Promotion 

2. Content Status: สถานะของข้อมูล 

   - Pending: รอการอนุมติจาก ททท.  

   - Approved: ได้รับการอนุมัติจาก ททท. แล้ว 

   - Reject: ถูกตีกลับ หรือไม่ได้รับการอนุมัติจาก ททท. 

   - Draft: ข้อมูลที่ร่างไว้ ยังไม่ส่งอนุมัติ  

   - Inactive: ข้อมูลที่ถูกซ่อน (ไม่แสดงบนหน้าเว็บไซต์ท่า) 

หมายเหตุ1 ) ข้อมูลที่มีสถานะ Pending, Reject, Draft จะไม่เผย

แพร่บนหน้าเว็บไซต์ 

หมายเหตุ2) ข้อมูลที่มีสถานะ Draft จะไม่ถูกส่งไป Approve  

3. +New Promotion Content: คลิกเพื่อสร้างข้อมูลใหม่ 

4. แถบจัดการข้อมูล 

   - Edit: คลิกเพื่อเข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูล 

   - Delete: คลิกเพื่อลบข้อมูล 

   - Hide: กดเพื่อซ่อนข้อมูล

4. Promotion: Promotion Content List

2

4

ชื่อ Business

  ชื่อโปรโมชั่นภาษาไทย 
  ชื่อโปรโมชั่นภาษาอังกฤษ

ช่วงเวลาของโปรโมชั่น ประเภทของสิทธิพิเศษ
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หน้า Create/Edit Promotion (1/2) 

User Manual: operator.tourismthailand.org

1

1. ภาษา: ผู้ใช้สามารถเลือกจะกรอกเฉพาะไทย หรือ อังกฤษ หรือกรอกทั้งสอง

ภาษา 

   *สําคัญ  

   กรณีกรอกไปภาษาเดียว สามารถกรอกเพิ่มอีกภาษาในภายหลังได้ 

   กรณีกรอกไปสองภาษาแล้ว สามารถเอาออกภาษาหนึ่งในภายหลังได้ 

2. Promotion name: ระบุชื่อโปรโมชั่น 

3. Select your business content: ให้เลือกรายชื่อธุรกิจของคุณ 

   *สําคัญ จําเป็นต้องมีข้อมูลธุรกิจถึงจะสร้างโปรโมชั่น 

4. Description: ระบุรายละเอียดหรือคําบรรยาย 

5. Condition: ระบุเงื่อนไขของโปรโมชั่น 

6. Select campaign: เลือกรายชื่อ Campaign ที่เข้าร่วม 

    *สําคัญ  เฉพาะผู้ประกอบการที่ได้รับการเลือกจาก ททท. ถึงจะมีสิทธิ์เข้าร่วม 

Campaign ได้ และจะเห็นรายชื่อ Campaign ให้เลือก 

7. Period: ช่วงเวลาของโปรโมชั่น 

    *สําคัญ  หากช่วงเวลาของโปรโมชั่นหมดลงแล้ว จะถูกซ่อนโดยอัตโนมัติ 

8. Select Branch: เลือกรายชื่อสาขาที่เข้าร่วมโปรโมชั่น

ขั้นตอนกรอกข้อมูลโปรโมชั่น

2

3

4

5

6

7

8

4. Promotion: Create promotion
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หน้า Create/Edit Promotion Step 1 (2/2) 

User Manual: operator.tourismthailand.org

8. Discount Type: เลือกประเภทของสิทธิพิเศษ เลือกระหว่าง 

   > Special Discount: ส่วนลดพิเศษ ให้ระบุเป็น จํานวน% เช่น 10%, 30%  

   > Special Discount: ส่วนลดราคาพิเศษ ให้ระบุเป็น ราคาเดิม และราคาที่ลด  

เช่น ราคาเดิม 100 บาท ลดเหลือ 80 บาท, ราคาเดิม 3,000 บาท ลดเหลือ 2,500 บาท 

   > Special Offer: ระบุเป็นข้อเสนอพิเศษ เช่น ฟรีอาหารเช้า, 1 แถม 1, แถมถุงผ้า 

9. Condition Setting: ตั้งค่าเงื่อนไขของโปรโมชั่น หรือการตั้งรหัสโปรโมชั่น 

(Promotion code) เลือกระหว่าง 

   >No condition: คือไม่มีรหัสโปรโมชั่น หรือสิทธิพิเศษที่ไม่จําเป็นต้องใช้รหัส (Code) 

   >Have condition code: สิทธิพิเศษที่ต้องการระบุรหัสโปรโมชั่น ให้ผู้ประกอบการ 

กรอกรหัส(Code) ด้วยตนเอง 1 รหัส และการใส่Promotion code จะจํากัดให้สมาชิก

ของเว็บไซต์ท่า ททท.เท่านั้นที่กดใช้ Code ได้ 

     *สําคัญ Promotion code ของเว็บไซต์ Operator รองรับประเภทGeneral code 

เท่านั้น คือเป็น Code เดียวกันที่ทุกUser ใช้เหมือนกัน 

        -Total limited/Campaign หากต้องการระบุจํานวนสิทธิ์ ให้ติ๊กเลือกและระบุ

จํานวนสิทธิ์ที่ต้องการใช้  

    *สําคัญ  การระบุจํานวนสิทธ์ หมายถึง สมาชิก 1 คนได้ 1 สิทธิ์เท่านั้น (หรือคือ

สมาชิกของเว็บไซต์ท่า ททท. 1 บัญชีกด Redeem code ได้ 1 ครั้งเท่านั้น) 

10. - Description for Accessibility ใส่ข้อความประกอบรูปภาพสําหรับเว็บไซต์ผู้พิการ 

      - Thumbnail รูปขนาดย่อ (สําหรับแสดงในหน้ารายการ) 

      - Main Desktop / Mobile รูปหลักขนาดเดสก์ท็อปและโมบาย 

11. Next: เลือกเพื่อไปขั้นตอนต่อไป, Cancel: เลือกเพื่อยกเลิกการสร้างข้อมูลใหม่ 
     Safe Draft: คลิกเพื่อบันทึกเนื้อหา

ขั้นตอนกรอกข้อมูลโปรโมชั่น

11

10

9

8

4. Promotion: Create promotion
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หน้า Create/Edit Promotion Step 2 

User Manual: operator.tourismthailand.org4. Promotion: Create promotion

สร้างข้อมูลสําเร็จ

เมื่อสร้างหรือแก้ไขข้อมูลโปรโมชั่นแล้ว จะปรากฏเป็นข้อความแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลของคุณ

จะถูกตรวจสอบและอนุมัติจาก Admin ททท. 

-See your content: ดูตัวอย่างข้อมูลของคุณ 

-Back to main: กลับสู่หน้า Content list
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Redeem report > Promotion list

User Manual: operator.tourismthailand.org5. Report: Redeem report

1

ชื่อ Business

ชื่อ Promotion

ประเภทธุรกิจ

2

รายชื่อ User ที่ 
Redeem code

1. กดที่เมนู Report > Redeem เพื่อเข้าสู่หน้า Redeem report 

2. Detail: เพื่อเข้าสู่หน้ารายละเอียดของรายชื่อสมาชิกที่ Redeem code 

3. Export CSV: กดเพื่อดาวน์โหลดรายชื่อ

รายงานสรุปจํานวน User ที่ Redeem Promotion Code 

(เฉพาะโปรโมชั่นที่มีเงื่อนไขเท่านั้น)

Redeem User list

3

Promotion 
detail

Business 
content title
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Rating report
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1

Content detail 
& Rating

3

2

1. กดที่เมนู Report > Feedback เพื่อเข้าสู่หน้า Rating report 

2. thai.tourismthailand.org : กดเพื่อดูข้อมูลบนเว็บไซต์ภาษาไทย 

3. tourismthailand.org : กดเพื่อดูข้อมูลบนเว็บไซต์ภาษาอังกฤษ 

รายงานสรุปคะแนนของข้อมูลธุรกิจและข้อมูลโปรโมชั่นของคุณ

Content detail 
& Rating
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[3] Report: Statistic report
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1

3

2

1. กดที่เมนู Report > Statistic เพื่อเข้าสู่หน้าStatistic overview 

2. thai.tourismthailand.org : กดเพื่อดูข้อมูลบนเว็บไซต์ภาษาไทย 

3. tourismthailand.org : กดเพื่อดูข้อมูลบนเว็บไซต์ภาษาอังกฤษ 

รายงานสรุปสถิติการเข้าชมของข้อมูลธุรกิจและข้อมูลโปรโมชั่นของคุณ

Content detail 
& ยอดเข้าชม

Content detail 
& ยอดเข้าชม

3
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My profile

User Manual: operator.tourismthailand.org6. My Profile

Edit My profile

1. My profile: กดเพื่อเข้าสู่หน้ารายละเอียดบัญชี 
หรือโปรไฟล์ 
2. Edit: กดเพื่อเข้าสู่หน้าแก้ไขรายละเอียดบัญชี

หน้ารายละเอียดบัญชี

1

2

3

4

3. แก้ไขรายละเอียดบัญชี 
   - Email: แก้ไขไม่ได้ 
   - Password/Confirm password: เปลี่ยนรหัสผ่านใหม่ 
   - Contact person: เปลี่ยนชื่อ-นามสกุลผู้ติดต่อ 
   - Phone number: เปลี่ยนหมายเลขโทรศัพท์ 
   - Company name: ชื่อบริษัท 
   - Country/City: ประเทศหรือเมืองของบริษัท

4. Save: กดเพื่อบันทึกการเปลี่ยนแปลง 
    Cancel: กดเพื่อยกเลิก แล้วกลับไปหน้ารายละเอียดบัญชี
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Data Subject Request

User Manual: operator.tourismthailand.org6. My Profile

ผู้ประกอบการสามารถส่งคําร้องเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตน 

1. Data Subject Request: กดเพื่อเข้าสู่หน้าส่งคําร้องขอข้อมูลบัญชี 
2. Select request type: เลือกประเภทของคําร้อง 
3. Account information: ชื่อ/นามสกุล/อีเมล/ปรเทศหรือเมือง 
   (ข้อมูลส่วนนี้แก้ไขไม่ได้) 
4. Request detail: ข้อความประกอบการส่งคําร้อง 
5. Save: กดเพื่อยืนยังการส่งคําร้อง 
    Cancel: กดเพื่อยกเลิกการส่งคําร้อง

หน้าส่งคําร้องขอใช้สิทธิเจ้าของข้อมูล

1

2

5

4

3
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